
Bijlage 18 - afsprakenkader avond- en weekendpermanentie 
technische medewerkers gebouwendienst

1.1 Algemeen

De technieker van wacht moet zich zo beschikbaar houden dat hij bij een oproep binnen de 20' tot 
30' aanwezig kan zijn.

Taken voor de wachtdienst:

^ Interventies in gebouwen OCMW
^ Wanneer de conciërge van site Ganshof en De Kunstkoepel verlof heeft, zullen ook zijn taken 

door de wachtdienst overgenomen worden.

Wanneer er problemen worden vastgesteld binnen de andere gebouwen van Stad/OCMW Bilzen 
worden in eerste instantie de hogere leidinggevenden van de technische dienst gecontacteerd. Naar 
gelang de problematiek, zal deze hogere leidinggevende afwegen of de technieker van wacht het 
probleem kan verhelpen of dat er beter een andere piste wordt bewandeld.

1.2 Wettelijke vergoeding

Wachtdienstvergoeding: 2,01C x aantal wachturen ^130u) x de huidige loonindex.

De weken die zijn afgerond, worden op het einde van de maand uitbetaald, (dus wanneer een week 
gesplitst loopt over 2 maanden, wordt de vergoeding van deze wachtweek op het einde van de 2de 
maand uitbetaald)

De vergoedingen worden volgens een vast stramien (wordt aangeleverd door de ploegbaas 
gebouwen) in beurtrol uitbetaald. De techniekers regelen onderling dat iedereen evenveel van wacht 
zal zijn. We spreken daarom af dat, wanneer er van wachtperiode geruild wordt, we toch de 
oorspronkelijke cyclus in de loonverwerking laten doorlopen.

Enkel wanneer er een specifieke wijziging is (vb. 1 technieker zal om specifieke redenen een paar 
weken geen wacht lopen), die door de ploegbaas of hogere leidinggevende gemeld wordt aan de 
personeelsdienst of bij een langdurige afwezigheid, past de loonadministratie de cyclus van de 
vergoedingen aan.

1.3 Regeling m.b.t. de arbeidstijd

1.3.1 Prestaties op weekdagen

» Arbeidstijd (met een minimum van 30') 

» + 30' verplaatsingsvergoeding



1.3.2 Prestaties in het weekend of op feestdagen 

^ Arbeidstijd (met een minimum van 30')

^ + 50% toeslag op zaterdag, +100% toeslag op zondag (telkens tussen 0u en 24u00)

^ + 30' verplaatsingsvergoeding

1.3.3 Prestaties tijdens de nacht

^ Arbeidstijd (met een minimum van 30')

^ + 25% nachttoeslag tussen 22u00 en 6u00

^ + 30' verplaatsingsvergoeding

Opm.: nacht- en weekend ^feestdagen) toeslagen zijn niet cumuleerbaar.

De techniekers gebruiken zo veel als mogelijk de tikklok ter registratie van hun werktijd -Bij opkomst 
in een wachtweek stuurt de technieker van wacht de gepresteerde uren door via mail (zoals getikt), 
samen met de reden van oproep naar tikklok@bilzen.be, de ploegbaas en hogere leidinggevende. De 
uren worden gecorrigeerd volgens afspraak en de reden voor oproep wordt ingegeven in de tikklok. 
Dit gebeurt in het begin van de week volgend op de wacht week.

Deze regeling ivm de arbeidstijd geldt uitgezonderd voor telefonische interventies. Deze zitten 
standaard inbegrepen in de permanentievergoeding

1.4 Verplaatsingsvergoedingen

Vermits deze oproepen gebeuren buiten de reguliere arbeidstijd, zijn de regels m.b.t. 
dienstverplaatsingen van toepassing.

De km vergoeding wordt 2 keer per jaar (samen met eventueel andere ritten) door de technieker van 
wacht doorgestuurd naar de personeelsdienst (aan de hand van de tikklok samen met de reden van 
rit zoals ingegeven in tikklok).

1.5 Oproepen van technieker die niet van wacht is

De regels rond de verstoringstoelage zijn hier van toepassing. De ploegbaas/hogere leidinggevende 
bezorgt de nodige formulieren aan de personeelsdienst.


