
Bijlage 10- afspraken winterdienst

Afhankelijk van de weersomstandigheden wordt er door de leidinggevenden van de afdeling Ruimte 
jaarlijks beslist wanneer de winterdienst effectief start en stopt. De leidinggevenden informeren de 
HR-afdeling.

1. CHAUFFEURS (IN 3 PLOEGEN)

De medewerkers die tijdens de winterperiode ingeschakeld worden bij de strooidienst:

^ Rijden hun route tussen 4u en 9u. Hiervoor krijgen de chauffeurs 8u00 in de klok.
• In de weekends gelden de standaard toeslagen: 

o 50% extra op zaterdag, 
o 100% extra op zondag.

^ De chauffeurs krijgen bijkomend een wachtvergoeding voor de uren waarop ze zich 
beschikbaar moeten houden:

o Op weekdagen is dit tussen 04.00 en 07.45 
o Op weekenddagen is dit tussen 04.00 en 09.00.

Dit geeft een wachtvergoeding per chauffeur van: 28u45min^eek x 2,01^u x de 
huidige index.

Opmerking:
Wanneer de chauffeurs buiten de standaard strooi- en wachturen (zie hierboven) extra worden 
opgeroepen ontvangen ze een verstoringstoelage.

o Dit gebeurt tijdens de weekdagen vanaf 16u20, tijdens de reguliere werkuren kan de 
dagploeg de strooidienst over nemen.

o In het weekend wordt de verstoringtoelage altijd uitgekeerd, behalve als er uitgereden wordt 
tijdens de standaard strooiuren.

o De gepresteerde uren bij een verstoring worden in de klok bijgezet met een minimum van 30' 
+ 30' verplaatsingsvergoeding (zie verder).

2. VERANTWOORDELIJKEN VAN WACHT

^ De route wordt gereden tussen 4u en 9u. Hiervoor krijgen de verantwoordelijken 8u00 in de 
klok.

^ In de weekends gelden de standaard toeslagen: 
o 50% extra op zaterdag, 
o 100% extra op zondag.



Bij extra oproepen wordt er geen verstoringstoelage uitgekeerd, maar per week van dienst 
krijgt de verantwoordelijke 1 extra dag inhaalrust.

ALGEMENE OPMERKING VOOR ZOWEL CHAUFFEURS ALS VERANTWOORDELIJKEN

Bij de winterdienst van wacht vervangt de gepresteerde tijd van 4u tot 9u de reguliere werkdag, de 
algemene regeling van woon-werkverkeer is bijgevolg van toepassing (niet de regeling voor 
dienstverplaatsingen. Deze laatste is enkel van toepassing bij verstoringen).

Bij opkomst om te strooien stuurt de verantwoordelijke van de strooidienst de gepresteerde uren 
achteraf (wekelijks) via mail door naar tikklok@bilzen.be

In het algemeen, voor alle dringende interventies buiten de reguliere werkuren en/of buiten de uren 
van wacht/permanentie:

MEDEWERKERS HEBBEN RECHT OP:

ARBEIDSTIJD

- PRESTATIES OP WEEKDAGEN

^ Arbeidstijd (met een minimum van 30')
^ + 30' verplaatsingsvergoeding

- PRESTATIES IN HET WEEKEND OF OP FEESTDAGEN

^ Arbeidstijd (met een minimum van 30')
^ + 50% toeslag op zaterdag, +100% toeslag op zondag (telkens tussen 0u en

24u00)
• + 30' verplaatsingsvergoeding

- PRESTATIES TIJDENS DE NACHT

^ Arbeidstijd (met een minimum van 30')
^ + 25% nachttoeslag tussen 22u00 en 6u00
^ + 30' verplaatsingsvergoeding

Opm.: nacht- en weekend ^feestdagen) toeslagen zijn niet cumuleerbaar.

TOELAGE

Dit is de verstoringstoelage, de hogere leidinggevende vult de nodige formulieren voor de 
opgeroepen medewerker in.



VERPLAATSINGSONKOSTEN

^ De regels m.b.t. dienstverplaatsingen zijn van toepassing
^ De km-vergoeding wordt 2 keer per jaar (samen met eventueel andere ritten) door de 

technieker van wacht doorgestuurd naar de personeelsdienst (aan de hand van de tikklok 
samen met de reden van rit zoals ingegeven in tikklok).




